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La dialyse est un domaine de competences specifiques qui requiert un
temps d’ apprentissage long pour les nouveaux soignants dans |'uniteé.

Leur formation est un enjeu majeur dans la prise en charge de jeunes
patients dialysés, greffés ou ayant une pathologie rénale aigué ou
chronique.

Les techniques et les thérapies ne cessent d’ évoluer et sont multiples.

Le manque de soignants, la pression du temps nous obligent a
raccourcir la période de formation réglementaire ( 6 a 8 semaines ? ).
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Comment les centres d” Hémodialyse pédiatrique organisent la
formation requise?

Les objectifs de cette enquéte sont:

» de réaliser un état des lieux de la formation actuelle dans les centres
de dialyse pédiatrique.

» de relever les freins / contraintes de formation des nouveaux
arrivants.

» de déterminer les modalités d’une formation optimale.
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Comment accompagne-t-on le nouvel arrivant dans l'unité
d’Hemodialyse ?

Comment aide-t-on le nouveau soignant a trouver sa place afin de
pouvoir s’ investir au sein du service?
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Méthodologie:

Les données qui suivent, ont été recueillies a partir du questionnaire
multi-centrique diffusé début Aolt dans les centres.
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v’ 12 centres francais ont
répondu sur 20.

v’ 1 centre belge a répondu.
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Existe t'il une mutualisation des IDE/IPDE de dialyse pédiatrique ? Si oui avec ?
13 réponses

® non

@ oui avec une autre unité de néphrologie
pédiatrique (hospitalisation néphro, HDJ
néphro...)

) oui avec une autre unité de pédiatrie (

hdj pédiatrie générale, autre
surspécialité...)

@ oui avec une autre unité de soins
critiques (soins continus, réa...)

@ oui avec unité de dialyse adulte




CHY

ROUEN NORMANDIE

Y'a t'il une activité de transplantation rénale pédiatrique dans votre centre ?
14 réponses

® oui
® Non
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Existe t'il des astreintes IDE/IPDE dans votre centre ?
14 réponses

® oui
® non




CHY

ROUEN NORMANDIE

En moyenne :
X 1,5 ETP formés n’exergant pas
NOMBRE D’IDE FORMES A LA DIALYSE actuellement en dialyse

PEDIATRlQUE Dont.l.l centres /14 n’ont pas d’IDE
mobilisables.

> 8 <5,25

Peu de ressources mobilisables
rapidement en cas d’aléas (Arrét
de travail, augmentation
d’activité...)



Quelle est le moyenne d'age approximativement de I'équipe IDE/IPDE de dialyse pédiatrique ? CH /
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@® 20-30
@ 30-40
@ 40-50
@® 50-60

~

30,8%

Quelle est I'ancienneté de le/la plus ancien.ne IDE /IPDE en dialyse ?
14 réponses

®<1an

® 1-3ans
@ 3-6ans
®6-10ans
@® >10ans
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Est ce que les AS/AP aident a la compression des points de ponction de FAV ?
14 réponses
® oui
® non
Est ce que les AS/AP aident au branchement des KT de dialyse ?
14 réponses
@® oui
@ non

Pallie au manque d’IDE ?

Fonctionnement de service ?
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Une notion essentielle: I'intéqgration du nouveau soignant

L” integration consiste a accompagner un nouveau colleque dans la
maitrise des aspects techniques de sa fonction et dans la compréhension
de son role au sein de 'organisation d’un service.

L” intégration montre:

» une efficacité a court et moyen termes du nouveau soignant dans le
service.

» une perspective de fidélisation de celui-ci a moyen et long termes.
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Une formation inappropriée donnera aux nouveaux arrivants le
sentiment d’ insécurité, d’incompétence, de non intégration au sein du

service, ....

Il faut consideéerer 'arrivée du nouveau comme :

» une richesse, la transmission des savoirs permet d’ améliorer les
pratigues.
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L” arrivée de nouveaux soignants peut étre un facteur de risque dans
'exécution de soins et la prise en charge de qualite.

Un temps de formation trop court, est un facteur de risques par
manque de connaissances de tous les aspects techniques et humains
d’une unité de dialyse.
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Formation état des lieux




Existe t'il une ou plusieurs IDE/IPDE formateur.rice(s) référent.e(s) ?
14 réponses

® oui
® Non

Si oui, qui assure I'accompagnement de I'IDE/IPDE ?
7 réponses

IDE expérimenté "experte

IPA 1(14,3 %)
Médecin 3(42,9 %)
Diététicien 2 (28,6 %)
Cadre de santé 1(14,3 %)

auxiliaire "experimentée" —1 (14,3 %)

0 2 4
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Quel est le nombre de semaines dédiées a la formation
de I'IDE/IPDE ?

> 8 semaines

6 - 8 semaines

4 - 6 semaines

< 3 semaines
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Astreintes

Hémodialyse aigue : 11 centres
Aphéreses (plasma, IA, LDL) : 7

DP aigue : 3

A partir de quand le nouveau soignant peut il prendre des astreintes ?
11 réponses

® <6 mois
@® 6 mois-1an

@ >1an
A @ +- 6mois-1an doublé puis seul quand ok

La premiére astreinte est elle doublé ?
11 réponses

® oui
® non
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A quelle moment de la formation le nouvel.le IDE se forme a d'autres techniques de soins autres

que I'hémodialyse (dialyse péritonéale, plasmaphérese, IA...)
14 réponses

d'emblée 1(7,1 %)

A 6 mois 3 (21,4 %)
A1an

Aprés 1 an

Quand la situation se présente

9 (64,3 %)

Jamais
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" acces a des formations extrahospitalieres:

v difficile (Formation post-basique, les abords vasculaires, la diététique,
I’"Education thérapeutique...)

v'Des apports sur les pathologies communément rencontrées
manquent cruellement ( le site APNP est une bonne source ).
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4 . .
ormation : les outils

Quels outils, quels moyens pour former les
nouveaux soignants dans les centres de dialyse ?
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Existe t'il un plan de formation structuré d'un.e nouvel.le IDE/IPDE ?
14 réponses

® oui
® non

) Formation initiale en HD adulte de 4

m semaines avant de travailler en HD ped
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Si oui, qui assure 'accompagnement de I'IDE/IPDE ?
7 réponses
IDE expérimenté "experte" 7 (100 %)

IPA 1(14,3 %)

Médecin 3 (42,9 %)

Diéteéticien 2 (28,6 %)

Cadre de santé 1(14,3 %)

auxiliaire "experimentée" —1 (14,3 %)

0 2 4 6 8
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Quels supports utilisez vous pour transmettre des apports théoriques ?

14 réponses

85,7%

P
w

® aucun

@ des supports officiels (exemple :
formation post-basique AFIDTN...)

@ des supports ""personnels”

@ supports officiels + personnels +
formation théorique (formation d'
adaptation a I'Emploi en néphrologie et
Hémodialyse)

Existe t'il un livret/référentiel d'encadrement dans votre centre ? (reprenant les références

d'acquisitions des soins, par exemple : livres sur les abords vasculaires, I''DE en néphrologie...)
14 réponses

® oui
® non
@ Ne sait pas
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Avez vous acces a des journées de formation théorique et/ou pratique sur la dialyse ?
14 réponses

® Non

@ oui intrahospitalier
() oui extra hospitalier (autre ville...)
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Les soignants sont ils évalués au cours de leur formation ?
14 réponses

Intérét de créer un support de formation ?

® oui

® non .
v National ?

v' Accessible ?
v’ Reconnu ?




Existe t'il des outils d'évaluation des connaissances théoriques et pratiques dans votre centre ? U
1416
R ROUEN NORMANDIE

® oui
@® non

Si oui, quels outils utilisez vous ?
3 réponses

@ Questionnaires d'évaluation

Partage des questionnaires ?
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Comment le nouveau soignant appréhende-t-il sa formation?
v'Leurs appréhensions face aux soins

v'Le vécu des nouveaux soignants: temps de formation, gestion des
incidents, les astreintes et week-ends seuls...

v'Le « lAché trés vite! » ou « se retrouver seul avec un autre nouveau! »
est source de stress.
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L” Unité d” Hémodialyse est une unite specifique qui requiert un temps
necessaire pour la formation des nouveaux, afin de les fidéliser.

Le temps de formation est astreignant pour le formateur.

Il est indispensable d’accompagner et d’évaluer de maniere structuree
les nouveaux collegues.

La création d’un support de formation reconnu et accessible sur le site
de I'APNP...

Et la reglementation de la formation des IDE en Hémodialyse.
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» La constitution d’ un groupe est un long processus nécessaire a
l'esprit d’ equipe et donc de solidarité dans un travail commun.

» Pour I'IDE / IPDE qui arrive dans le service, outre le fait d’ acquérir de
nouvelles compétences en lien avec sa fonction, son but est d’ étre
reconnu en tant qu’individu dans un nouveau groupe.




